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A POLITICA DE PRIVACIDADE DA
LOJA GHASEL M T

CARO UTILIZADOR,

Preocupamo-nos com a sua privacidade e queremos que se sinta confortavel enquanto utiliza o
nosso servico. E por isso que, abaixo, podera encontrar as informacées mais importantes
relativas ao processamento de dados pessoais e aos cookies utilizados pela nossa loja. As
informacdes respeitam os requisitos do regulamento geral de protegdo de dados.

ADMINISTRADOR DE DADOS PESSOAIS

TRENDMARKT SP.Z.0.0, al. Jana Pawia Il 27, 00-867 Warszawa, Polska

Se quiser contactar-nos relativamente ao processamento da dados pessoais, escreva-nos para:
support@ghasel.mt.

05 SEUS PODERES

Tera o direito de solicitar, a qualguer momento:

0 acesso aos seus dados pessoais e receber uma cépia dos seus dados pessoais (artigo
15.0 do GDPR ou, se aplicavel, artigo 13.0 da Lei 1, alinea f do GDPR)

a retificagdo dos dados (artigo 16.0 do GDPR)

a eliminacado dos dados (artigo 17.0 do GDPR)

a restrigdo do processamento (artigo 18.0 do GDPR)

a transferéncia de dados para outro administrador (artigo 20.0 do GDPR)

Assim como terd o direito de:

e opor-se ao tratamento dos seus dados:

o com base na sua situagao particular — em relacdo ao tratamento dos seus dados,
com base no artigo 6.0 da Lei 1, alinea f do GDPR (ou seja, licitude do tratamento),
incluindo definicdo de perfis (artigo 21.° da Lei 1 do GDPR)

o se 0s dados pessoais forem processados para fins de marketing direto, incluindo a
definicao de perfis, nos termos do processamento relacionado com esse marketing
direto (artigo 21.0 da Lei 2 do GDPR).


mailto:support@ghasel.mt
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Contacte-nos se quiser fazer valer os seus direitos. Pode opor-se a utilizagdo de cookies (mais
sobre isso abaixo) alterando as definigbes do navegador.

Se considerar que 0s seus dados pessoais sao processados ilegalmente, pode apresentar uma
queixa ao inspector-geral para a protecgao de dados pessoais.

DADOS PESSOAIS E PRIVACIDADE

Abaixo, encontrara informacoes detalhadas sobre o processamento dos seus dados pessoais,
dependendo da acdo que tomar.

1. Fazer uma encomenda na loja

Para qué?
execugao da sua encomenda
Com base em qué?

A obrigacao legal exigida para a contabilidade
obriga-nos a processar 0s dados pessoais
(artigo 6.0 da Lei 1, alinea ¢ do GDPR)

no contrato de venda (artigo 6.0 da Lei 1,
alinea b do GDPR)
Quanto tempo?

até a expiragao da nossa obrigagao legal

para a duragao do contrato acima referido : "
relacionada com contabilidade

além disso, os seus dados serdo processados até ao termo do periodo em que é possivel
prosseguir com as reclamacdes - seja por si ou por nés (para mais informagdes, consultar a
Ultima tabela desta seccéo)

O que acontece se recusar ceder os seus dados?

nao podera fazer uma encomenda

2. Entrar em contacto connosco (ex.: para colocar uma questao)

Para qué?

para gerir e dar resposta as suas perguntas e pedidos
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Com base em qué?

num contrato ou acdes tomadas a seu pedido
gue conduzam a celebracao do contrato
(artigo 6.0 da Lei 1, alinea b do GDPR) - se a
questao ou pedido disser respeito ao contrato
do qual ja fazemos ou podemos vir a fazer

0 NOSSO legitimo interesse relativamente ao
tratamento dos seus dados que nos permite
comunicar consigo (artigo 6.0 da Lei 1, alinea
f do GDPR) - se a sua pergunta ou pedido ndo
estiverem relacionados com o contrato

parte

Quanto tempo?
para a duracao do contrato vinculativo ou — até ao final do periodo de reclamacgéao —
se o contrato nao for celebrado — até ao final ~ consultar a Ultima tabela desta seccao — ou
do periodo de reclamacao — consultar a ate termos em conta a sua objecéo ao
ultima tabela desta secgcao*. processamento*

além disso, os seus dados serdo processados até ao termo do periodo em que é possivel
prosseguir com as reclamacdes - seja por si ou por n0s
(para mais informagdes, consultar a Ultima tabela desta secgéo)

O que acontece se recusar ceder os seus dados?

nao poderemos responder a sua pergunta ou responder ao seu pedido

* o que for aplicavel e o que for o mais antigo

3. As defini¢coes do navegador ou outra agao semelhante que permita atividades
de marketing

Para qué?

marketing direto que consiste em publicidade personalizada
(para mais informagdes leia as secgdes “Definicdo de perfis” e “Cookies” da Politica de
privacidade)

Com base em qué?

no nosso legitimo interesse no tratamento de dados para os fins acima referidos (artigo 5.0 da
Lei 1, alinea f do GDPR)

Quanto tempo?
até a expiracao ou eliminagao dos cookies utilizados para fins de marketing*
O que acontece se recusar ceder os seus dados?

nao recebera sugestdes dos produtos ou servicos que possa achar interessantes

* o0 que for aplicavel e o que for o mais antigo
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4. As definicoes do navegador ou outra agao semelhante que permita atividades
de analise de dados

Para qué?

analisar a forma como utiliza e navega pela loja, para ajustar o website as necessidades e
comportamento dos utilizadores

(para mais informagdes leia as secgdes “Atividades de analise de dados” e “Cookies” da
Politica de privacidade)

Com base em qué?

no nosso legitimo interesse no tratamento de dados para os fins acima referidos (artigo 6.0 da
Lei 1, alinea f do GDPR)

Quanto tempo?
até a expiragao ou eliminagao dos cookies utilizados para fins de analise de dados*
0 que acontece se recusar ceder os seus dados?

nao incluiremos as suas preferéncias relativamente a utilizagdo da loja para o seu
desenvolvimento

* o que for aplicavel e o que for o mais antigo

5. 0 seu consentimento para receber o nosso contetido de marketing (por
exemplo, ofertas especiais)

Para qué?
enviar informacdes de marketing, especialmente informacdes sobre ofertas especiais
Com base em qué?
no seu consentimento no nosso marketing (artigo 6.0 da Lei 1, alinea f do GDPR)
Quanto tempo?

até anular o seu consentimento - lembre-se que o pode fazer em qualquer altura. O
processamento de dados até anular o seu consentimento continua a ser legal.

além disso, os seus dados serdo processados até ao termo do periodo em que é possivel
prosseguir com as reclamacdes - seja por si ou por n0s
(para obter mais informagdes, consulte a Ultima tabela desta secgéo)

O que acontece se recusar ceder os seus dados?

nao recebera os nossos materiais de marketing, incluindo atualizacdes sobre ofertas especiais
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6. Subscrigcao de newsletter

Para qué?
enviar a newsletter
Com base em qué?
no contrato de marketing por e-mail (artigo 6.0 da Lei 1, alinea b do GDPR)
Quanto tempo?

até cancelar a subscricdo da nossa newsletter

além disso, os seus dados serdo processados até ao termo do periodo em que é possivel
prosseguir com as reclamagoes - seja por si ou por Nos
(para obter mais informagdes, consulte a Ultima tabela desta secgéo)

O que acontece se recusar ceder os seus dados?

nao podera receber informacdes e atualizagdes relacionadas com a nossa loja e servigos

7. Tomar uma ag¢ao ou nao atuar, podendo resultar em reclamagoes
relacionadas com a loja ou com 0s nossos servigos

Para qué?

Estabelecer, investigar ou defender quaisquer reclamagdes relacioandas com o contrato ou
com 0s servicos prestados concluidos

Com base em qué?

no Nosso legitimo interesse no tratamento de dados para os fins acima referidos (artigo 5.0 da
Lei 1, alinea f do GDPR)

Quanto tempo?

até ao termo do prazo de prescrigao para reclamacdes ou até aceitarmos a sua objecao ao
processamento*

O que acontece se recusar ceder os seus dados?

Impossibilidade de estabelecer, afirmar ou defender reivindicagoes

* o que for aplicavel e o que for o mais antigo

DEFINICAO DE PERFIS

Utilizamos a definicdo de perfis dentro dos limites da nossa loja - ocorrera se permitir tais
atividades. Esta definicao de perfis € uma avaliagao automatica dos produtos ou servigos em
que possa estar interessado; utiliza a informagao de conteudo apresentada no seu ecra. Desta
forma, 0os anuncios de produtos e servigos, apresentados com base nos servigos online que
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utiliza, serdo mais adaptados a si e as suas necessidades.

O perfil que utilizamos nao resulta em decisdes que produzam efeitos legais da sua parte ou que
o afetem de forma igualmente significativa.

ATIVIDADES DE ANALISE DE DADOS

Dentro dos limites da nossa loja, analisamos dados para melhorar a sua experiéncia - ocorrera se
autorizar essas atividades. Para efeitos de analise, consideraremos a sua atividade na loja, por
exemplo, o tempo que dedica a uma determinada subpagina ou os locais em que clica com mais
frequéncia. Assim, podemos ajustar o esquema e o design da loja, assim como o conteldo, as
suas necessidades.

SEGURANCA DE DADOS

Para processar os seus dados, utilizamos medicdes organizacionais e técnicas de acordo com
as regras relevantes da lei, por exemplo, utilizamos um certificado SSL para manter a ligacao
segura.

COOKIES

A nossa loja, tal como acontece com a maioria dos sites na Internet, utiliza os chamados cookies
- os ficheiros que:

* sdo guardados no seu dispositivo (PC, telemdvel, etc.);
* nao efetuam definicdes no seu dispositivo.

Na loja, utilizamos cookies para:

armazenar informagdes sobre a sua sessao
efeitos estatisticos

efeitos de marketing

disponibilizar as funcionalidades da loja

Para aprender a gerir ficheiros de cookies - por exemplo, como desativar cookies no seu
navegador -, pode utilizar a funcdo de ajuda pressionando a tecla F1 no seu navegador. Também
pode encontrar dicas Uteis nas seguintes subpaginas, dependendo do navegador que utilizar:

e Firefox
e Chrome
o Safari


https://support.mozilla.org/en-US/kb/enhanced-tracking-protection-firefox-desktop
https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=en
https://support.apple.com/guide/safari/manage-cookies-sfri11471/mac
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 |nternet Explorer / Microsoft Edge

Abaixo, encontrara informacdes sobre as funcionalidades dos cookies que utilizamos e a sua

duracéo.

fornecedor

Stripe

HotJar
Mailchimp

nome do cookie
PHPSESSID
cookies-notice

remeberedData

alternative_sites_json_file_version

detal_cart_content
hurt_cart_content

blackfriday_cart_content

hpt_additional_info

has_registration
test_id
current_step
test_result

static.hotjar.com

mc_cid

duragao do

duracao da
sessao

14 dias

10 minutos

~

T més

1 hora

1 hora

1 hora

duracao da
sessao

6 meses

1 ano

T més

caracteristica do cookie
armazenamento da sesséo

fecho de cookies

armazenamento de dados de
formulario

armazenamento da
configuracao atual do
website

Armazenamento dos dados
do cesto

Armazenamento dos dados
do cesto

armazenamento da
configuracdo do website

gestao de testes

funcdes de website
necessarias, operadora de
pagamentos GooglePay e

Applepay
analise de trafego no website

ID de campanha Mailchimp


https://support.microsoft.com/en-us/windows/microsoft-edge-browsing-data-and-privacy-bb8174ba-9d73-dcf2-9b4a-c582b4e640dd
https://stripe.com/en-pl/legal/cookies-policy
https://www.hotjar.com/privacy/
https://mailchimp.com/legal/privacy
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fornecedor nome do cookie duragao do caracteristica do cookie

_ga
_gid
AlID
NID
AEC
SAPISID
SSID
SIDCC
SID
HSID
APISID

Google _gggﬁﬁégg:g max. 2 anos  distingao de utilizadores
__Secure-1PAPISID
__Secure-3PAPISID
__Secure-3PSIDC
C
__Secure-3PSIDCC
TP_JAR
CONSENT
SEARCH_SAMESITE
gclid
adv
adw_keyword

scid Pozwala rozpoznac
Snapchat ;C ot max. 2 anos  odwiedzajgcego w roznych
B domenach.


https://policies.google.com/privacy
https://www.snap.com/en-US/cookie-policy
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fornecedor nome do cookie duragao do caracteristica do cookie

_ttp
_tt_enable_cookie

bm_sz

tt_webid

ac_csrftoken

tta_attr_id_mirror

tta_attr_id

part

ttwid

msToken

ssid_ucp_v1_ads

sid_ucp_v1_ads

sessionid_ss_ads Max. 2 anos distincdo de utilizadores e
cookie-consent ’ analise de trafego
sid_tt_ads

sessionid_ads

uid_tt_ads

_abck

odin_tt

sid_guard_ads

ssid_ucp_sso_v1_ads

passport_csrf_token_default

passport_csrf_token

toutiao_sso_user_ss_ads

uid_tt_ss_ads

sso_uid_tt_ads

TikTok

_pin_unauth

pinterest_ct_ua max. 2 anos  distingao de utilizadores

Pinterest

Facebook max. 2 anos  distingao de utilizadores

Utilizando as opgdes mais adequadas do seu navegador, podera fazer o seguinte a qualquer
altura:

e limpar cookies.
» desativar a utilizagdo de cookies no futuro.

Neste caso, iremos interromper 0 seu processamento.

Pode encontrar mais informacoes sobre ficheiros de cookies em Wikipedia.


https://www.tiktok.com/legal/tiktok-website-cookies-policy?lang=en
https://policy.pinterest.com/en/privacy-policy
https://www.facebook.com/about/privacy
https://en.wikipedia.org/wiki/HTTP_cookie
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SERVICOS EXTERNOS/DESTINATARIOS DE DADOS

Colaboramos com fornecedores de servigcos externos que suportam as nossas atividades.
Permitimos que processem 0s seus dados - eles processam dados exclusivamente mediante o
nosso pedido documentado.

Abaixo, encontrara uma lista de destinatarios dos seus dados:

TRANSFERENCIA DE
ATIVIDADE DESTINATARIO DE DADOS DADOS FORA DA UNIAO
EUROPEIA
qualquer atividade fornecedor de servicos de ~ o
. . nao aplicavel
relacionada com a loja hospedagem
operador de mercados online nao aplicavel
visitar a loja com definicdes .
: - fornecedor de servicos de ~ .
que permitem atividades de nao aplicavel
. pagamento
marketing
visitar a loja com definicdes . .
. - o fornecedor permite a analise de ~ -,
que permitem atividades de : nao aplicavel
. dados no website
analise
criagdo de encomendas na fornecedor de servigos de ~ -
. nao aplicavel
loja pagamento
fornecedor de servicos de entrega  nao aplicavel
fornecedor de software que facilita
o desempenho de atividades (ex.: nao aplicavel
software de contabilidade)
fornecedor de software de
escritério comum (incluindo caixa  n&o aplicavel
de correio eletrénico)
escritorio de contabilidade nao aplicavel
subscri¢cdo de newsletter ou  fornecedor de servigos de
consentimento para enviar mensagens de marketing e nao aplicavel
mensagens de marketing newsletter
a sua utilizacdo de servicos
gue nos sao fornecidos . ~ -,
. . redes sociais nao aplicavel
relacionados com a loja
através das redes sociais
entrar em contacto fornecedor de software de
CONNOSCO (ex.: enviar uma escritério comum (incluindo caixa  ndo aplicavel

pergunta)
Além disso:

organismos publicos relevantes aos quais somos obrigados a fornecer acesso aos dados.

de correio eletrénico)



